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RESUMO

Durante a experiéncia universitaria, pode ocorrer a manifestacdo de sofrimento psiquico
ou mesmo distdrbios psicossomaticos, transtornos mentais nos discentes. O acolhimento
individual se constitui como uma alternativa para acompanhar esses discentes. No
presente trabalho, por meio de uma pesquisa documental, foi possivel tracar um perfil
dos discentes que buscaram esse tipo de intervencdo, sendo a maioria do sexo feminino,
que se autodeclararam brancos e com queixas categorizadas como académica, de
inadequacao/desadaptacao e de salde mental. Desenvolver pesquisas que possibilitem o
conhecimento do perfil estudantil é importante pois pode influenciar a disponibilidade
€ acesso aos Servigos.
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1 INTRODUCAO

O cotidiano universitario pode ser gerador de cargas psiquicas relacionadas a
producdo de sofrimento e adoecimento. O sofrimento psicolégico pode ter implicacbes
consideraveis no processo de aprendizagem e formacdo do futuro profissional
(PADOVANI et al., 2014). Entende-se o sofrimento psiquico como o desconforto
emocional; o mal-estar psiquico; a insatisfacdo e a tristeza persistentes; a desmotivacéo;
a desesperanca e as dificuldades emocionais para lidar com o cotidiano da vida
dindmico e passivel de transformacbes - sem que se tenha que operar com um
diagndstico ou a doenca (CISME/UFMG, 2016). Pode ocorrer ainda o desenvolvimento
de distarbios psicossomaticos ou mesmo transtornos mentais, tais como: depressao,
ansiedade, fadiga crénica, utilizacdo, iniciada ou aumentada, de alcool e outras drogas,
como escape ou medida compensatoria (DIAS, 2016).

Nesse contexto, com vistas a acolher o discente, respeitando seu sofrimento e
buscando junto a ele possibilidades de intervencéo especificas para cada situacdo, em
um acolhimento responsavel que esteja atento as necessidades especificas desses jovens
(VENTURINI; GOULART, 2016), foram realizados presencialmente atendimentos
individuais aos estudantes da Universidade Federal de Alfenas — Unifal/MG, campus
Pocos de Caldas.

1 Psicéloga na Universidade Federal de Alfenas, campus Pogos de Caldas
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2 METODOLOGIA

O trabalho do psicologo foi no sentido de facilitar ao discente uma visdo mais
clara de si mesmo, de sua perspectiva ante a problematica que vive e gera um pedido de
ajuda. Nisso, a forma de enfrentar a problematica se definird no préprio processo de
atendimento, com a participacdo efetiva de ambos, discente e o psicologo (MAFOUD,
1987).

Para tanto, foi utilizada como metodologia o estudo documental que analisou
descritivamente os dados constante no relatério anual de atividades individuais e
coletivas do Setor de Psicologia do campus Pocos de Caldas (GIL, 2018).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

O ndmero de intervencdes realizadas individualmente com discentes da Unifal-
MG, campus Pocos de Caldas, totalizaram 105 atendimentos, sendo que a populacéo
atendida foi de 40 estudantes. A partir desses acolhimentos individuais foi possivel
perceber algumas caracteristicas dos discentes que buscaram esse tipo de servico como
por exemplo: 63% eram do sexo feminino; 60% se autodeclararam brancos; 45%
demoraram de mais de 5 e menos de 10 anos para sair do ensino médio e ingressar no
ensino superior; 75% j& pensaram seriamente em desistir do curso; 45% cursaram o
ensino médio todo em escola publica estadual, 60% ndo fizeram nenhum tipo de
cursinho.

Quanto as queixas apresentadas pelos discentes como motivadoras da busca
pelo atendimento psicoldgico, 29% foi categorizada como académica, 40%
inadequacao/desadaptacdo e 31% salde mental. Especificando essas demandas, 0s
alunos da categoria Saude Mental expressaram as queixas de transtornos mentais:
ansiedade e depressdo. Dos alunos que se queixaram sobre questdes académicas
expressaram preocupacdo com o rendimento académico, dificuldade nas matérias,
preocupacdo com o risco de jubilamento, preocupacdo com o0s procedimentos para
trancar as disciplinas, preocupacdo com dilatacdo, problemas de concentracdo, a
intencdo de desistir do curso/dlvidas em relacdo ao curso, procedimentos devido a
perda de auxilios financeiros concedidos pela universidade aos estudantes. Entre os que
tiveram suas queixas categorizadas como Inadequacédo/desadaptacdo, relataram:
problemas no relacionamento seja afetivo, social, familiar; dificuldade de adaptacdo
pela distancia da familia; problemas com autocobranca e intolerancia a erro; financeira.
As ansiedades e questdes psiquicas diversas, bem como as insatisfacbes e crises de
angustia emergem associadas as circunstancias educacionais, deflagradas pela realidade
universitaria (CISME/UFMG, 2016). Independente se ja configura uma patologia ou
ndo, as demandas trazidas afetaram e continuam afetando a vida dos discentes, em
diferentes intensidades, gerando impactos nas diversas esferas da vida, inclusive na
académica e por isso foram motivos de acolhimento.

Ao comparar 0s nimeros encontrados em relacdo aos atendimentos individuais e
0 namero total de alunos que estéo frequentando algum dos cursos da Unifal no campus
Pocos de Caldas (1051 discentes), maior nimero de mulheres buscaram o atendimento:
desse total, 477 séo do sexo feminino, correspondendo a 45% dos alunos, abaixo dos
63% que buscaram atendimento psicoldgico individual; quanto a autodeclaracéo, 737 se
autodeclararam brancos, 0 que corresponde a 70% dos alunos que estdo cursando,
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numero parecido aos 60% dos que buscaram atendimento e se autodeclararam brancos;
do total de alunos que estdo cursando, apenas 7% demoraram de mais de 5 e menos de
10 anos para sair do ensino médio e ingressar no ensino superior e esse nUmero
correspondeu a 45% daqueles que buscaram o atendimento individual; 260 alunos
cursaram todo o ensino médio em escola publica estadual, o que corresponde a 25% do
total de alunos que estdo cursando algum dos cursos da Unifal/MG, em um
comparativo, 0 numero de alunos que procuraram o atendimento e tinham essa situacdo
maior, 45%; 60% dos que foram atendidos individualmente pelo Setor de Psicologia
ndo fizeram nenhum tipo de cursinho, esse numero é mais baixo em relacdo ao total
37% do total de alunos que frequentam algum curso na universidade ndo fizeram
nenhum tipo de cursinho.

CONCLUSAO

Desenvolver pesquisas que possibilitem o conhecimento do perfil estudantil para
acompanhar e assessorar no desenvolvimento deles sdo importantes, ao considerar esses
aspectos, € possivel antecipar determinados fendmenos, superando a nocdo de
adaptacao/culpabilizacdo dos discentes, pratica comum no campo educacional
(ARAUJO, 2003).

Ressalta-se que a abordagem individual ndo é a solucdo para as dificuldades
apresentadas pelos discentes, mas se constitui como mais uma abordagem no
enfrentamento dos desafios universitarios, uma vez que se apresenta como ferramenta
de escuta e elaboracdo das vivéncias pelos universitarios.
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